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Bando di selezione per la formazione di una graduatoria di idonei a copertura di n°2 

posti di “Operatore di Esercizio” Parametro 183 C.C.N.L autoferrotranvieri con 

funzioni di Addetto alla Sala Operativa    

 

Si rende noto che è indetta una selezione per titoli ed esami per la formazione di una graduatoria 

di candidati idonei a copertura di n° 2 posti per “Operatore di esercizio” con funzioni di Addetto 

alla Sala Operativa, Parametro 183 C.C.N.L autoferrotranvieri.  

La selezione è riservata a persone che abbiano accumulato una esperienza come Operatori di 

esercizio con mansioni di Autista per almeno 16 anni od almeno 8 anni di esperienza come 

Operatore di esercizio con mansioni di addetto alla Sala Operativa e che non abbiano ricevuto 

provvedimenti disciplinari negli ultimi 3 anni.  

L’Operatore di esercizio con funzioni di Addetto alla Sala Operativa è un lavoratore che svolge 

le seguenti funzioni: 

• Gestione della sala operativa e dei turni: Effettua l’apertura e chiusura della sede 

monitorando durante la giornata l’effettiva copertura dei servizi predisposti per 

assicurarne il regolare svolgimento, assegnandolo in emergenza, anche con copertura 

diretta; 

• Supporto agli Autisti: Preparazione delle cedole di servizio ed assegnazione dei 

veicoli, raccolta delle segnalazioni e richieste durante il servizio, predisposizione e 

controllo del registro delle uscite, assistenza operativa del personale viaggiante, con 

particolare riferimento alle eventuali situazioni di emergenza; 

• Controllo del servizio: verifica del rispetto delle disposizioni aziendali da parte degli 

autisti con particolare riferimento a: puntualità nella presentazione in servizio, corretto 

e completo uso della divisa, verifiche preliminari sullo stato dei veicoli, completo e 

corretto riempimento della cedola di servizio, rispetto dei tempi  e dei percorsi 

assegnati, corretta e tempestiva attivazione dei sistemi elettronici di bordo, 

segnalazione scritta ai coordinatori di esercizio di ogni eventuale anomalia e difformità 

di comportamento, svolgimento di attività di controlleria a bordo bus; 

• Gestione della flotta: verifica della messa in carica dei bus elettrici, ed eventuale 

intervento diretto, preparazione serale del piazzale, segnalazione guasti all’officina 
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attraverso l’inserimento quotidiano nel sistema informatico aziendale delle 

segnalazioni ricevute dagli autisti nel corso della giornata; verifica quotidiana delle 

attività di pulizia dei bus da parte del personale addetto. 

• Utilizzo dei sistemi informatici aziendali: per l’inserimento dei dati relativi 

all’esercizio, km percorsi, guasti, ritardi, cambi turno, etc. 

I soggetti individuati al termine del procedimento di selezione saranno inseriti all’interno di una 

turnazione che prevede le fasi di apertura e chiusura della sala operativa 7/7, nonché attività 

di controlleria e periodi di guida con particolare riferimento ai servizi scolastici. 

 

1 – Requisiti di partecipazione 

La presente selezione è aperta agli aspiranti che siano in possesso dei seguenti titoli/requisiti: 

a) Patente D/DE e CQC per trasporto persone in corso di validità; 

b) Possedere la qualifica di Operatore di Esercizio CCNL Autoferrotranvieri, con almeno 16 

anni di guida effettiva od almeno 8 anni di impiego in una Sala Operativa di Ufficio 

Movimento;  

c) Titolo di scuola media inferiore; eventuali diplomi di scuola media superiore o di laurea 

saranno valutati e daranno seguito ad uno specifico punteggio esplicitato al successivo 

punto 2; 

d) idoneità fisica e psicoattitudinale richieste dalle norme vigenti per l’espletamento di tutte le 

mansioni previste ed essere esente da tossicodipendenze e dipendenze da alcool, nonché 

di accettare senza condizione alcuna di essere sottoposto a controlli clinici per verificare 

la assenza di tossicodipendenza e di dipendenze da alcool; 

e) assenza di condanne penali, di applicazioni di pena ex-articolo 444 del c.p.p., di 

procedimenti penali in corso; 

f) Assenza di provvedimenti disciplinari in corso o conseguiti nell’ultimo triennio. 

Tutti i suddetti requisiti dovranno essere posseduti, a pena di esclusione dalla selezione, alla 

data di scadenza del termine per la presentazione delle domande e dovranno permanere al 

momento della eventuale sottoscrizione di contratto di lavoro.  

Linee Lecco garantisce nella presente selezione parità di trattamento ed opportunità fra uomini 

e donne e l'assenza di ogni forma di discriminazione, diretta e indiretta, relativa al genere, 

all'età, all'orientamento sessuale, all'origine etnica, alla disabilità, alla religione o alla lingua, 
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nell'accesso al lavoro, nel trattamento e nelle condizioni di lavoro, nella formazione 

professionale, nelle promozioni e nella sicurezza sul lavoro.  

La partecipazione alla selezione è di tipo privato e non dà luogo ad alcun obbligo della Società 

alla sottoscrizione di un contratto di lavoro né all’aggiornamento di quello esistente in caso di 

candidato già dipendente.  

 

2 – Titoli preferenziali di valutazione 

Saranno valutati come titoli preferenziali e saranno utili ai fini dell’attribuzione del punteggio 

per la formazione della graduatoria: 

a) Anzianità aziendale maturata alle dipendenze di Linee Lecco SpA; 

b) Anni di esperienza nella mansione di autista o impiegato di sala operativa di ufficio 

movimento, superiori ai minimi richiesti; 

c) diploma di scuola media superiore o diploma di laurea; 

d) conoscenza della lingua Inglese certificata secondo il quadro comune europeo; 

e) certificazioni e abilitazioni informatiche relative all’uso di programmi e strumenti informatici 

conseguite nell’ultimo triennio; 

f) possesso di titolo di “idoneità professionale” per dirigere l’attività di impresa operante nel 

settore del trasporto viaggiatori su strada in ambito nazionale, ai sensi del D.M. n. 

448/1991, del D.Lgs. n. 395/2000, e del Regolamento UE 1071/2009. 

I punteggi per titoli ed esperienze saranno assegnati a ciascun candidato fino ad un massimo 

di 30 punti, sulla base dei seguenti criteri: 

Titolo Metodo di valutazione Punti max 

assegnabile 

Anzianità aziendale maturata alle 

dipendenze di Linee Lecco 
• 0,5 punti ogni anno continuativo di servizio in 

Linee Lecco 
8 punti 

Anni di esperienza nella mansione 

di autista o impiegato di sala 

operativa di ufficio movimento, 

superiori ai minimi richiesti 

• 1 punto ogni anno in più di autista 

• 2 punti ogni anno in più come addetto alla 

Centrale Operativa. 

5 punti 

Titolo di studio di scuola media 

superiore o in alternativa titolo di 

laurea conseguito presso 

• Diploma di scuola media superiore rilasciato 

da istituto scolastico statale o parificato: 

punti 3  

• Diploma di laurea triennale o quinquennale: 

punti 5 

5 punti 
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università italiana pubblica o 

privata o riconosciuta 

Attestato di conoscenza della 

lingua inglese  

• Livello B1 – B2: punti 2  

• Livello C1 –C2: punti 4 
4 punti 

Certificazioni e abilitazioni 

informatiche conseguite nell’ultimo 

triennio 

• Una o più certificazioni informatiche: punti 1 

per ciascuna certificazione   

 

3 punti 

Possesso di titolo di “idoneità 

professionale” per dirigere l’attività 

di impresa operante nel settore 

del trasporto viaggiatori su strada 

in ambito nazionale 

• Possesso di idoneità professionale  

5 punti  

Totale 30 punti 

 

 

3 – Modalità di presentazione della domanda  

I candidati sono invitati a compilare la domanda di partecipazione ed inviarla via mail 

all'indirizzo concorsi@novaconsult.it, entro le ore 12.00 del giorno 31.08.2026, unitamente 

alla seguente documentazione obbligatoria: 

• domanda di partecipazione (allegato 1), compilata in tutte le parti e firmata; 

• Copia di un documento di identità in corso di validità;  

• Copia del titolo di studio ovvero autocertificazione ai sensi del DPR 445/2000; 

• casellario giudiziale e certificato dei carichi pendenti, ovvero autocertificazione ai sensi del 

DPR 445/2000;  

• eventuali attestati o certificazioni della conoscenza della lingua inglese con indicazione 

del livello di conoscenza secondo il quadro comune europeo; 

• eventuali attestati relativi alle certificazioni e abilitazioni informatiche utili per l’attività da 

svolgere;  

• eventuali certificazioni di titolo di “idoneità professionale” per dirigere l’attività di impresa 

operante nel settore del trasporto viaggiatori su strada in ambito nazionale.   

 

mailto:concorsi@novaconsult.it
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La dichiarazione di requisiti non rispondenti al vero, accertabili in qualsiasi momento, 

comporterà oltre alle responsabilità di carattere penale l’esclusione dalla selezione o, in caso 

di accertamento successivo, dalla graduatoria ovvero la risoluzione del rapporto di lavoro.  

La compilazione e l’invio del modulo di partecipazione alla selezione implicano la conoscenza 

e la piena accettazione di tutte le condizioni stabilite nel presente avviso, nel CCNL 

Autoferrotranvieri e nelle norme di legge che disciplinano il rapporto di lavoro. 

Le comunicazioni connesse alle attività di selezione saranno effettuata ad ogni fine ed effetto 

di legge mediante pubblicazione sul sito internet aziendale www.lineelecco.it, sul sito 

www.mioconcorso.it e della società di selezione incaricata www.novaconsult.it . 

 

4 – Prove d’esame  

La procedura di selezione si compone di più fasi: una fase di verifica documentale dei requisiti 

obbligatori di ammissione alla selezione e dei documenti presentati dai candidati, effettuata 

dalla società di selezione incaricata. Ad essa è demandato l’espletamento di ogni attività 

inerente alla decisione sulle ammissioni e sulle esclusioni dalle medesime. I candidati in 

possesso dei requisiti per l’ammissione verranno sottoposti ad un esame che consisterà in due 

prove: 

a) Una prova scritta da svolgersi sotto forma di questionario a risposta sintetica/determinata 

articolato in 30 domande sui seguenti argomenti:   

• Disciplina contrattuale e normativa del rapporto di lavoro degli Autoferrotranvieri 

(Contratto di lavoro, R.D.148, regolamenti interni, regolamento sanzionatorio);  

• Disciplina del Trasporto Pubblico Locale (normativa nazionale e regionale e 

disposizioni della Autorità di Regolazione dei Trasporti);  

• Codice della strada; 

• Quesiti sul funzionamento degli autobus e cenni di meccatronica;   

• Conoscenza del Programma di esercizio, del piano tariffario, delle linee aziendali, dei 

turni e delle attività di noleggio; 

• Normativa in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro; 

http://www.lineelecco.it/
http://www.mioconcorso.it/
http://www.novaconsult.it/
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Le domande saranno estratte anche dai test ministeriali per l’acquisizione della patente D, 

del CQC persone e della abilitazione al ruolo di Responsabile dei Trasporti. Non saranno 

dichiarati idonei ed inseriti in graduatoria i candidati che abbiano conseguito un punteggio 

inferiore a 10/30 nella prova scritta. 

b) Un colloquio attitudinale (prova orale) per verificare le motivazioni e le aspirazioni del 

candidato e le sue attitudini a ricoprire la mansioni oggetto della selezione e le capacità di 

relazione e comunicazione. Non saranno dichiarati idonei ed inseriti in graduatoria i 

candidati che abbiano conseguito un punteggio inferiore a 20/40 nel colloquio attitudinale.  

 

5 – Procedura per la formazione della Graduatoria degli Idonei. 

Il giudizio sarà espresso sulla base di un punteggio complessivo massimo di 100 punti, così 

distribuiti: 

• punteggio massimo titoli, attestati e abilitazioni: punti 30 

• punteggio massimo prova scritta: punti 30 

• punteggio massimo colloquio attitudinale: punti 40  

 

6 – Commissione esaminatrice  

La Società nominerà una apposita Commissione Esaminatrice, composta da esperti di provata 

professionalità e competenza e potrà valersi della collaborazione di esperti esterni per lo 

svolgimento di tutte le procedure relative alla selezione dei candidati. 

La graduatoria degli idonei sarà formulata sommando i punteggi ottenuti nelle singole prove al 

punteggio relativo ai titoli. In caso di parità prevarrà il concorrente con il più alto punteggio 

conseguito nella prova orale. 

L’inserimento in graduatoria sarà utile esclusivamente a determinare i diritti di precedenza per 

la eventuale proposta di sottoscrizione del contratto di lavoro e non costituisce diritto 

all’immissione in servizio nel ruolo. 

La graduatoria finale resterà in vigore per 6 mesi dalla data di pubblicazione (con possibilità di 

proroga per un massimo di ulteriori 6 mesi) e sarà utilizzata per eventuali proposte di 

sottoscrizione/aggiornamento di contratto di lavoro a tempo indeterminato, esclusivamente in 

presenza di comprovate ed insindacabili esigenze aziendali.  
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7 -Trattamento economico e normativo 

Il trattamento economico e normativo è quello stabilito dal CCNL Autoferrotranvieri e dal R.D. 

8 gennaio 1931 n.148 con riferimento alla qualifica di Operatore di esercizio, parametro 183, 

Area Professionale 3°, Area Operativa “Esercizio”.    

La domanda di ammissione alla selezione equivale ad accettazione preventiva della verifica di 

attitudine effettuata dall’Azienda nonché del giudizio medico con rinunzia all’impugnazione ed 

ha valore di impegno espresso a sottoporsi ai controlli clinici necessari per verificare la assenza 

di tossicodipendenza e di alcool dipendenze e ad accettare senza riserva alcuna la residenza 

di servizio che l’azienda andrà ad assegnare. 

Le eventuali immissioni al Parametro 183 saranno effettuate previa proposta di 

sottoscrizione/aggiornamento di contratto di lavoro formulata secondo l’ordine di graduatoria, 

in funzione delle esigenze tecnico-organizzative dell’esercizio discrezionalmente valutate 

dall’Azienda. 

La presentazione in servizio dovrà avvenire alla data indicata nel contratto individuale di lavoro 

e la mancata presentazione senza preventiva giustificazione comporterà la rinuncia 

all’assunzione in programma e la definitiva esclusione dalla graduatoria. 

 

8 – Comunicazioni ai candidati  

Le comunicazioni inerenti il presente avviso di selezione saranno effettuate mediante 

pubblicazione sul sito internet della società Linee Lecco S.p.A. www.lineelecco.it, sul sito 

www.mioconcorso.it e della società di selezione www.novaconsult.it  . 

 

9 – Tutela della privacy 

Il titolare del trattamento dei dati personali è Linee Lecco S.p.A. in persona del legale 

rappresentante. L’acquisizione di tutti i dati richiesti è presupposto indispensabile per 

l’instaurazione e lo svolgimento dei rapporti cui la stessa acquisizione è finalizzata. I dati 

suddetti saranno trattati su supporto cartaceo, anche con l’ausilio di sistemi e supporti 

informatici, ad opera di soggetti appositamente incaricati. A seguito della pubblicazione sul sito 

www.novaconsult.it e www.lineelecco.it, alcuni dati personali potrebbero risultare sulla pagina 

http://www.lineelecco.it/
http://www.mioconcorso.it/
http://www.novaconsult.it/
http://www.novaconsult.it/
http://www.lineelecco.it/
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web; in qualsiasi momento si potrà richiedere la cancellazione o trasformazione dei suddetti 

dati. 

 

10 –Disposizioni finali 

La Società, in funzione delle proprie esigenze tecnico-organizzative discrezionalmente ed 

insindacabilmente valutate, si riserva a propria tutela di: prorogare, sospendere, modificare o 

revocare il processo di selezione in qualsiasi sua fase. 

Lecco, 29 luglio 2026   

                Linee Lecco 

Il Direttore Generale 

                                        


